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Оператор call-center,
телемаркетинг,
менеджер по
продажам, другое?
Despre mine
Неформальное образование: Курсы “Офис менеджер”
C.I.T.P.D.
(Международный центр тренинга и профессионального
развития.)
июнь – август 2011 г.
• Бизнес тренинги
• Румынский язык
• Информатика
• Делопроизводство
• Психология
Курсы “Повар - Кондитер” май-ноябрь 2012 г.
Профессиональный опыт:
Оператор. Сентябрь-апрель 2013-2014 г.
Колл-центр «Monte de Farm» «Дешели»
Работа по холодной и теплой базе. Запись на кометические
процедуры.
Оператор. Январь-сентябрь2013г. Колл-центр «Callme
service».
Телемаркетинг. Работа по холодной базе. Продажа услуг по
телефону жителям Израиля.
Оператор. Такси 1444 сентябрь - февраль 2010-2011 гг
Приём заказов по телефону и перезвон. Обработка заказов
на компьютере.
Оператор, радист.
Такси 1408. май - сентябрь 2010 г.
Приём заказов по телефону и перезвон.
Работа на рации.
Обработка заказов на компьютере.
Промоутер. 2003 -2010 гг.
Работала периодически на разных акциях.
Продавец.
Продажа фототоваров и фото услуг в торговых центрах
Grand Hall и Sun City.
февраль – май 2007 г.
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Языки:
Русский: В совершенстве (родной).
Грамотная речь Румынский: Средний уровень.
Хобби: Мне нравиться ставит себе цели и достигать их.
Мне нравиться находит неординарные решения.
Люблю читать различные книги.
Люблю готовить вкусные и красивые блюда.
Личные качества: Способность и желание обучатся.
Целеустремлённость Стрессоустойчивость.
Терпение. Коммуникабельность.
Креативность мышления. Творческий подход.
Дополнительная информация: Знание ПК на уровне
уверенного пользователя.
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CV disponibil pe adresa: 
https://sub.rabota.md/ro/resume/telecommunications/161656
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