2 32 ani

@ Feminin
© Chisinau
& 7 000 MDL

Preferinte

e Full-time

Limbi

¢ Romana - Fluent

¢ Rusa : Fluent

e Engleza - Elementar

¢ Ucraineana - Comunicare

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Manager resurse umane

Despre mine

Domeniu de interese muzica si turismul. De 20 de ani cint in cor
si la pian. Sunt sociabila, intru foarte usor in contact cu oameni
de orice tip, manifest seriozitate fata de orice lucru;
Punctualitatea si sirguinta imi sunt specifice, la fel ca si dorinta
de a afla si a invata ceva nou.

-cunoasterea tehnicii de birou

-gestiune computerului nivel avansat

-abilitati de comunicare si lucrul cu clientii bine dezvoltate
-administrarea si gestiunea personalului

Experienta profesionala

Manager - Emotii.md
lunie 2018 - Decembrie 2019 - 1 an 6 luni

- Lucrul cu clientii (preluarea apelurilor si comenzilor online,
oferirea informatiei corecte si complete clientilor, rezolvarea
situatiilor problema)

- Receptionarea, pregatirea si gestionarea comenzilor;

- Analiza pietii, stabilirea ofertelor de sezon, preturilor si plasarea
produselor noi pe site.

- Participarea propriu zisa la livrarile speciale, in calitate de
moderator.

Administrator - On-line Catering SRL
Aprilie 2017 - Mai 2018 - 1 an 1 luna

- Administrarea personalului;

- Planificarea si coordonarea sarcinilor zilnice;

- Urmarirea gestionarea si totalizarea vinzarilor si cheltuielilor;
- Stabilirea si mentinerea relatiilor cu clientii;

- Lucru cu documentele companiei.

Asistent manager resurse umane -
Moldagroproduct
August 2014 - Decembrie 2014 - 4 luni
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- Colectarea si selectarea CV- urilor candidatilor;
- Testarea candidatilor;
- Desfasurarea interviurilor de angajare;

- Selectia candidatilor potriviti si propunerea de Tnaintare a lor in
functie.

Studii: Superioare

Univeritatea de Stat din Moldova
Absolvit in: 2014

Facultatea: Psihologie si Stiinte ale Educatiei
Specialitatea: Educatie Civica
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