
EP
18 ani
Masculin
Chișinău

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Elementar
Engleză · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Angajat

Experiența profesională

Support · Efros
Iulie 2024 - Prezent · 5 luni

Printre sarcinile pe care le am în funcția de support la Efros se
numără:
- Asigurarea că șoferii ajung la timp pentru a face livrarea.
- Actualizarea brokerilor despre starea livrării, precum dacă
șoferul a ajuns la PU (punct de încărcare), este încărcat, a ajuns
la DU (punct de descărcare) și dacă deja este gol, trimițând poze
cu BOL (Bill of Lading) sau POD (Proof of Delivery), în funcție de
caz.
- Răspunsul la apelurile brokerilor care întreabă despre starea
livrării și a șoferilor în legătură cu diverse probleme.
- Adăugarea loadurilor în baza de date.
Toate aceste activități sunt efectuate în limba engleză, deoarece
Efros lucrează exclusiv cu piața americană.

Studii: Medii

IPLT "Nicolae Iorga"
Absolvit în: 2024
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