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Preferinte

e Full-time

Limbi

e Romana : Fluent

¢ Rusa - Mediu

e Engleza - Elementar

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Specialist recrutare

Despre mine
Sunt o persoana comunicabila, sunt foarte deschisa spre noi
inceputuri, mereu cu buna dispozitie.

Ca hobby Tmi place sa fac produse de cofetarie si patiserie la
comanda.

Sunt rabdatoare si rezolt toate problemele cu calm.

Sunt flexibilila si ma pot usor adapta rapid la schimbari si de a
gestiona sarcini si prioritati variabile. De asemenea detin abilitati
de gestionare a timpului,am capacitatea de a gestiona eficient
timpul pentru a raspunde la solicitari Tn mod prompt si
profesionist. Exista empatie si capacitatea de a empatiza cu
oamenii si de a le oferi suport si solutii care sa le satisfaca
nevoile si preocuparile.

Experienta profesionala

Operator Call Centru ' Internet magazin TopLine
Pro
Martie 2024 - Prezent - 9 luni

De asemenea sunam si raspundeam la apelurile telefonice,
aveam functie de supraveghetor asupra altor operatori care erau
noi in acest domeniu.

De asemenea am dublat vanzarile, am realizat toate obligatiunile
care erau atribuite mie.

Operator Call Centru - Studio Moderna

Noiembrie 2022 - Noiembrie 2023 - 1 an 1 luna

Am raspuns la apelurile clientilor, de asemenea am sunat clientii
companiei pentru a le propune produsele companiei date.

De asemenea am dublat vanzarile companiei, m-am integrat
foarte usor si am realizat cu brio toate sarcinile care le avem.

Studii: Medii de specialitate

Colegiul National de Comert al ASEM
Studiez la moment
Specialitatea: Tehnologia alimentatiei publice
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