2 23 ani

@ Feminin

© Chisinau

& 20 000 MDL

Preferinte

e Full-time

Limbi
¢ Romana - Fluent

e Rusa - Fluent
e Engleza - Fluent

Permis de conducere
Categoria: B

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator call-center

Despre mine

- Lectura:Pasionata de lectura, imi place sa explorez diverse
genuri literare precum detective, romane, thriller si sa descopar
noi perspective prin carti. Autorul preferat Loreth Anne White

- Fotografie: Am o pasiune pentru fotografie, capturand
momente unice si peisaje impresionante Tn timpul calatoriilor
mele.

- Muzica: Sunt meloman. Ascult diverse genuri muzicale precum
ar fi jazz, muzica clasica, rap, hip-hop

- Managementul relatiei cu clientii

- Abilitati de comunicare orala si scrisa
- Rabdare

- Responsabilitate

- Adaptabilitate

- Abilitati tehnice la nivel de baza

- Gandire critica

- Inteligenta emotionala

Experienta profesionala

Operator call-center - Roslin Solutions
Decembrie 2022 - Prezent - 2 ani 3 luni

1. Consultatia clientilor prin intermediul apelurilor telefonice
2. Oferirea informatiei necesibile

Travel Agent - International Travel Network
lunie 2022 - Noiembrie 2022 - 6 luni

1. Vinderea si procesarea biletelor de avion
2. Consultare profesionala in domeniul turismului
3. oferta celor mai bune itinerare

Domeniul dorit

e Logistica / Transport
Studii: Superioare
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ULIM-Universitatea Libera Internationala a Moldovei
Absolvit in: 2024

Facultatea: Facultatea litere

Specialitatea: Traducere si Interpretare

CV disponibil pe adresa: https://www.rabota.md/ro/resume/calls/433340 Pagina 2 din 2



http://www.tcpdf.org
https://www.rabota.md/ro/resume/calls/433340

