2 23 ani
d" Masculin
© Chisinau

TOP Competente

e Abilitati de Comunicare - 4
ani

¢ Lucru in echipa - 2 ani

e Amabilitate - 2 anj

¢ Leadership - 1 an

¢ Lucrul in Echipa - 1 an

e Atentie la Detalii - 1 an

Preferinte

e Full-time
« in locatia angajatorului

Limbi

¢ Romana - Nativ

e Rusa : Comunicare
e Engleza - Mediu

Competente

e Lucru in echi

e Abilitati de Comunicare

¢ Managementul Stresului

e Munca Asidua Si Dedicarea

Permis de conducere

Categoria: B
Cu automobil personal

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Agent de vanzari

Despre mine

sunt o persoana mereu deschisa pentru noi provocari,dar
rationale, dispun si de masina personala,incerc sa ofer mai mult
decat cere programul.

Experienta profesionala

Administrator restaurant - Anchiano Restaurant -
Chisinau

August 2023 - Octombrie 2024 - 1 an 2 luni
- administrarea documentelor

- comunicarea cu oaspeti

- preluarea rezervarilor

- organizarea banchetelor

- asigurarea transportului pentru personal
- aprovizionarea restaurantului

- cautarea furnizorilor

- raspundere de banii incasati

Competente: Organizarea echipei, Stabilirea preturilor,
Administrare, Aprovizionare, Abilitati de Comunicare

Sef productie - Dekada Group - Chisinau
lanuarie 2023 - August 2023 - 8 luni

- mentinerea legaturii corecte cu clientii

- administrare comenzilor si asigurarea ca ordinea sa fie
respectate

- organizarea zilei de munca

- organizarea echipei

- randarea comenzilor pentru utilajele de taiere

- organizarea unui flux stabil si impartirea lucrului egal intre
angajati

- organizarea de adunari pentru stabilirea efectivitatii lucrului
efectuat

Competente: Leadership, Managementul Stresului, Abilitati de
Comunicare, Munca Asidua Si Dedicarea, Rabdare, Punctualitate,
Organizare, Gandire Analitica, Gandire Strategica
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Manager calitate - Dekada Group - Chisinau
Septembrie 2021 - Decembrie 2022 - 1 an 3 luni

- mentinerea calitatii la nivelul dorit
- asigurarea cresterii calitatii
- nepermiterea eliberarii comenzilor prost efectuate

- comunicarea cu clientii despre fiecare problema aparuta si
rezolvarea imediat a acestora

- calcularea costului lunar total a tuturor detaliilor defectate si
prezentarea raportului fata de lunile precedente

Competente: Atentie la Detalii, Lucrul in Echipa, Leadership

Operator utilaj prelucrare dsp,mdf,incleiere abs
- Dekada Group - Chisinau
Aprilie 2021 - Septembrie 2021 - 6 luni

- atentia la detaliile finisate

- deservirea utilajului in caz de defectiuni
- lucru calitativ in termeni cat mai mici

- cunoasterea utilajului ,tehnic cat si soft

Competente: Atentie la Detalii, Rapid, Munca Asidua Si
Dedicarea, Gandire Analitica, Lucrul in Echipa

Receptionist(a) - Nobil Luxury Boutique Hotel -
Chisinau

Mai 2019 - Mai 2020 - 1 an 1 luna

- intampinarea la receptie a oaspetilor

- inregistrarea rezervarilor

- oferirea detaliilor despre camerele rezervate

- apeluri telefonice

- deservirea oaspetilor walk-in

Competente: Amabilita, Abilitati de Comunicare, Calm, Respect

Bellboy - Nobil Luxury Boutique Hotel - Chisinau
Mai 2018 - Mai 2020 - 2 ani 1 luna

- intampinarea oaspetilor
- conducerea spre camera si oferirea ajutorului pentru bagaje

- oferirea unui raspuns clar si corect despre orice intrebari
aparute

Competente: Lucru in echipa, Abilitati de Comunicare,
Amabilitate

Domeniul dorit

* Achizitii / Aprovizionare
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Studii: Superioare incomplete

ASEM
Absolvit in: 2022
Specialitatea: administrarea bussinesului

Colegiul national de comert al asem
Absolvit In: 2021
Specialitatea: organizarea serviciilor in hotele si restaurante
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