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Operator baza de date

Despre mine
Aptitudini:
Abilitati de evaluare si diminuare a posibilelor erori / conflicte atit

(o}

A 30an in cadrul colectivului cit si cele personale.

" Masculin De-a lungul timpul am Tnceput sa fiu cu mult mai rezistent si
© Chisinau rezilient la orice tip de stres.

© 16 000 MDL Adaptabil.

Hobby:

Editare grafica utilizind pachetele grafice Adobe
Photoshop/lllustrator/Corel Draw. Crearea modificatiilor
(textures,bump maps, mipmaps pentru jocuri video bazate pe

TOP Competente

e Operatiuni Logistice ‘- 8 ani Creation Engine.
* Baze de Date - 4 ani Am inceput a invata pachetul 3D Blender pentru crearea diferitor
 Gestionarea Relatiilor cu modele in spatiul virtual.

Clientii - 4 ani Recent am creat un sistem modulat pentru preluarea datelor de
e Lucrul in Echipa - 4 ani pe mai multe platforme e-com moldovenesti si crearea bazelor
. Operatiuni Administrative - de date relative ale acestora.

3 ani
e 1C:- 3 ani . . o

Experienta profesionala

Preferinte Functionar gestionarea stocurilor - Aridon -
« Full-time Chiginau

« in locatia angajatorului August 2023 - Octombrie 2024 - 1 an 2 luni

* Hibrid (Oficiu/Acasa) - Actiuni de receptie, repartizare si stocare a tuturor articolelor
vestimentare, fie din fluxul extern si/sau intern al companiei.

- Completarea comenzilor clientilor si impachetarea acestora
Limbi pentru livrarea lor ulterioara .

- Inventarierea metodica si sistematica a stocurilor curente ale

e Romana - Nativ . o : . .
depozitului si stocurile aferente tuturor magazinelor aflate in

* Rusa - Fluent subordinea companiei.

* Engleza - Comunicare - Utilizarea programului bazei de date intru gestionarea
stocurilor, articolelor si documentelor aferente activitatii
companiei.

Competente (Invoice, Facturi, Resortari, Comenzi, etc.)

e Baze de Date Competente: Baze de Date, UNA, Lucrul in Echipa, Operatiuni

Logistice

e Operatiuni Logistice

e Gestionarea Conflictelor
» Abilitati de Comunicare
e Adaptabilitate

e Lucrul in Echipa

e Managementul Stresului

Depozitar - DHL Greven-Rekenfeld - Greven,
Germany
Februarie 2022 - Martie 2023 - 1 an 1 luna
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- Actiuni de receptie si stocare a articolelor din fluxul intern al
depozitelor si acordarea unui loc de pastrare in acord cu regulile
interne utilizind (MDT) scanerul electronic personal.

- Actiuni generale si specifice organizationale pentru asigurarea
unui proces de colectare, stocare si expeditie a articolelor/
paletelor utilizind utilaje specifice (roca mecanica si/sau roca
electrica).

- Completarea comenzilor clientilor si impachetarea acestora pe
banda operationala a depozitelor.

- Raportarea oricarui defect a articolelor si/sau echipamentului
prezent in dotare care ar pereclita proceselor operationale.

Competente: Cunostinte de Ambalare Si Prelucrare, Scaner,
Lucrul in Echipa, Operatiuni Logistice

Housekeeping Porter - Marriott Hotel Canary Wharf
- London
lunie 2019 - lulie 2020 - 1 an 1 luna

- Actiuni de receptie si stocare a articolelor de lenjerie/articole
cosmetice/ustensile generale pentru departamentul
Housekeeping si plasarea acestora in locuri special amenajate.

- Actiuni generale si specifice organizationale si/sau de curatenie
pentru a asigura o imagine favorabila si operabilitate Tn
intregime a departamentului.

- Prioritizarea actiunilor impreuna cu Supervisorii si crearea
planurilor de intretinere intru stabilirea unui proces eficient si
flexibil care ar favora o executie rapida a departamentului.

- Asistenta generala si acordarea prioritatii nevoilor clientilor
hotelului pe toata perioada sederii acestora.

- Raportarea oricarui defect ale articolelor si/sau echipamentului
prezent in dotare care ar pereclita proceselor generale de
intretinere a hotelului.

Competente: Lucrul in Echipa, Gestionarea Relatiilor cu Clientii,
Operatiuni Logistice, Housekeeping

Laundry Attendant - Hilton - London, Bankside
Aprilie 2018 - lunie 2019 - 1 an 3 luni

- Actiuni de receptie si stocare a articolelor chimice specializate
conform standartelor operationale si regulilor interne impuse de
managerii generali.

- Inventarierea, mentinerea si raportare despre starea stock’ului
catre manager si evaluarea necesitatilor departamentului pentru
a stabili numarul necesar de articole care ar fi necesare.

- Intretinerea uniformelor tuturor departamentelor hotelului si
stocarea acestora pentru o ulterioara utilizare.

- Mentinerea unei evidente zilnice ale uniformelor puse in
circulatia departamentelor.

- Raportarea oricarui defect a articolelor si/sau echipamentului
prezent in dotare care ar pereclita proceselor departamentului.

Competente: Lucrul in Echipa, Controlul Stocurilor, Operatiuni
Logistice, Housekeeping

Pagina 2 din 3



Operator introducere date - VILMAR-GRUP S.R.L. -
Chisinau
Martie 2016 - Martie 2018 - 2 ani

- Receptionarea apelurilor telefonice ale clientilor de pe intreg
teritoriul Republicii Moldova intru plasarea comenzilor pentru
productia companiei “Pegas S.R.L".

- Actiuni de diminuare si rezolvare a erorilor in cadrul actiunilor
zilnice atit in raport cu clientii cit si cu expeditorii din cadrul
companiei.

- Intretinerea bazei de date a clientilor si modificarea ei in raport
cu informatia curenta accesibila.

- Apelarea clientilor intru suplinirea numarului de comenzi
executate si prevazute pentru ziua urmatoare.

- Evidenta datoriilor clientilor si notificarea ulterioara a acestora.

Competente: Baze de date, 1C, Operatiuni Logistice, Operatiuni
Administrative, Gestionarea Relatiilor cu Clientii

Operator introducere date - Pegas S.R.L. - Chisinau
lulie 2014 - Martie 2016 - 1 an 8 luni

- Receptionarea apelurilor telefonice a clientilor companiei si
procesarea comenzilor acestora utilizind aplicatia 1C.

- Actiuni de diminuare si rezolvare a erorilor in cadrul actiunilor
zilnice atit in raport cu clientii cit si cu expeditorii din cadrul
companiei.

- Inregistrarea clientilor noi in baza patentelor/actelor fiscale si
semnarea ulterioara a contractelor intre Pegas S.R.L FCP si
acestia.

- Intretinerea bazei de date a clientilor si modificarea ei in raport
cu informatia curenta accesibila.

- Apelarea clientilor intru suplinirea numarului de comenzi
executate si prevazute pentru ziua urmatoare.

Competente: Baze de date, 1C, Operatiuni Administrative,
Operatiuni Logistice, Gestionarea Relatiilor cu Clientii

Domeniile dorite

e IT, Tech
e Logistica / Transport

Studii: Medii de specialitate

Scoala Profesionala NR.6
Absolvit in: 2014
Specialitatea: Operator calculatoare electronice (Gradul 4)

Liceul Teoretic “N.Dadiani”
Absolvit in: 2010
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